POLITIQUE POUR LES RETARDS ET ABSENCES AUX RENDEZ-VOUS

RETARDS
Afin de respecter le temps de tous et chacun, les professionnels de la santé se réservent le droit d’annuler et de remettre à plus tard votre rendez-vous si vous vous présenter en retard à celui-ci.

ABSENCES AUX RENDEZ-VOUS
Des frais de 30 $ pourraient vous être chargés si vous ne vous présentez pas à votre rendez-vous sans préavis d’au moins 24 heures.

Merci de votre collaboration.


LATE ARRIVALS AND NO-SHOW POLICY

LATE ARRIVALS
To respect everyone’s time, health professionals reserve the right to cancel and reschedule your appointment if you arrive late. 

NO-SHOWS
You may be charged a $ 30 fee if you fail to attend to your appointment without a notice of at least 24 hours.

Thank you for your cooperation.
